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In serviciul justitiei!

Contract privind achizitionarea unei aplicatii informatice privind gestionarea retelei de
formatori si evaluarea activitatii de formare - GREFA
NI s din ...

(Dratft)

1. Tncheiat intre:

SCOALA NAIIONALA DE GREFIERI, cu sediul in Bucuresti, Bd. Regina Elisabeta nr. 53,
sector 5, telefon 021.40.76.209, fax 021.310.34.80, cod fiscal 13522812, cont bancar
..................... .... deschis la Trezoreria sector 5, reprezentat prin domnul judecdtor
BANCILA ANDREI —-DORIN, in calitate de director, avind calitatea de Achizitor, pe de o

parte

si

SOCIETATEA ..., ,Cuoosediul N ] | SRR
01 GUUTTRRR , sector ... , Tel./Fax: ... Lo, , numar de inmatriculare
........................ , cod fiscal ................., cont nr.RO..................c.........., deschis la Trezoreria
sector ........... , reprezentatd prin — ......c.coeveiveeennn n calitate de Prestator pe de alta parte.

2. Definitii

In prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;
b. contract — reprezinta prezentul contract si toate anexele sale.

c. caz fortuit — eveniment care nu poate fi prevazut si nici impiedicat de catre cel care ar fi fost

Chemat sa raspunda daca evenimentul nu s-ar fi produs;

d. forta majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau
vinei acestora, care nu putea fi prevdazut la momentul incheierii contractului si care face
imposibild executarea si, respectiv, Indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea
evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii
apdrute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enunciativd. Nu
este considerat fortd majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

e. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de cétre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

f. produse — orice bunuri cuprinse in anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are
obligatia de a le livra conform contractului;

g. servicii - servicii aferente livrarii produselor, cum ar fi transportul, asigurarea, instalarea,
punerea in functiune, asistentd tehnica in perioada de garantie si orice alte activititi a caror
prestare fac obiect al contractului;

h. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

3. Interpretare
3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
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3.2. Termenul ,,zi” sau ,,zile” sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice daca nu se
specificd in mod diferit.

4. Obiectul contractului

4.1. Obiectul prezentului contract Tl consituie achizitionarea unei aplicatii informatice privind
gestionarea retelei de formatori si evaluarea activititii de formare — GREFA (cod CPV
72262000-9 — Servicii de dezvoltare software), astfel cum este detaliat in Anexa nr. 1 la contract
— Caietul de sarcini.

5. Pretul contractului

5.1. Pretul contractului este de ......... lei fara TVA, respectiv ........ lei cu TVA, conform Anexei nr.
2 - Oferta financiara, la prezentul contract.

5.2. Pretul contractului este ferm, pe toatd perioada de derulare a contractului.

6. Etapele si termenele de executare a contractului
6.1. Etapele si termenele de executare a contractului sunt urmatoarele:

A) Etapa nr. 1 — Analiza si elaborarea unui proiect al aplicatiei GREFA

- in termen de 10 de zile de la semnarea contractului, Prestatorul va analiza nevoile Achizitorului
legate de aplicatiei, va elabora un proiect al aplicatiei si va livra achizitorului setul de machete
specificate la sectiunea 10.1; se va incheia un proces-verbal de receptie;

- in termen de 5 zile de la livrare, achizitorul va analiza machetele livrate, va comunica
Prestatorului eventuale corectii /modificari care trebuie aduse acesteia, iar Prestatorul va inainta
propunerea de machete finale; se va incheia un proces-verbal de receptie;

B) Etapa nr. 2 — Configurarea si instalarea aplicatiei; Instruire in vederea administrarii

- in termen de 30 de zile de la livrarea propunerii de machete finale, Prestatorul va configura si
va instala (pune in functiune) aplicatia; va efectua instruirea in legatura cu administrarea
aplicatiei; vor fi instruite 2-3 persoane, intr-o sesiune de aproximativ 3 ore, in vederea asigurarii
tuturor operatiilor legate de administrarea aplicatiei;

- in aceasta perioada, la solicitarea achizitorului, se poate incheia un proces-verbal privind stadiul
lucrarilor, iar la finalul perioadei se va incheia un proces-verbal de receptie.

C) Etapa nr. 3 — Testarea aplicatiei si instruirea personalului cu privire la utilizarea aplicatiei
- In termen de 45 de zile de la instalarea aplicatiei, Prestatorul va realiza instruirea personalului
din partea Achizitorului si se va realiza testarea aplicatiei. Prestatorul va asigura instruirea, in
cadrul unei sesiuni de instruire, cu o duratd de aproximativ 3 ore, a unui numar de maximum 10
persoane.

In masura in care se vor descoperi defecte care nu au fost identificate de Prestator in testele
proprii, Achizitorul va instiinta de Indatd Prestatorul cu privire la acestea. Prestatorul se obliga sa
remedieze problemele aparute in urmatoarele termene:

- defecte majore (defecte care blocheaza partial sau integral o functionalitate importantd a
aplicatiei, fara a exista o cale de ocolire) — timp de remediere 15 zile;

- defecte medii (defecte care blocheazd partial o functionalitate pentru care existd o cale de
ocolire sau defecte care blocheaza o functionalitate non — critica) — timp de remediere 10 zile;

- defecte minore (defecte care nu Tmpiedica functionarea sistemului, dar pot genera un efort
suplimentar pentru utilizatori pentru ocolirea lor) — timp de remediere 5 zile;

- defecte cosmetice (defecte ale interfetei utilizator, greseli de ortografie, mici probleme de
compatibilitate etc.) — timp de remediere 5 zile.
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Dacd, pe perioada testdrii, se impun modificari ale aplicatiei, In vederea asigurarii
functionalitatilor cerute prin caietul de sarcini, Prestatorul le va efectua si, la finalul perioadei de
testare, va Tnainta versiunea finald a aplicatiei; se va efectua receptia finala, fiind incheiat
procesul-verbal de receptie finala.

D) Etapa nr. 4 — Mentenanta si garantia produsului

- la etapele si termenele mai sus-mentionate, se adauga si perioada de mentenanta si garantie a
produsului, care va fi inclusa in pretul contractului, respectiv 1 an de la receptia finala.

Cu maxim 60 de zile Tnainte de expirarea acestui termen, Prestatorul va executa un update al
aplicatiei, dacd acesta este necesar, la cererea Achizitorului; in cazul in care se vor modifica
aspecte de operare 1n aplicatie, documentatiile aferente vor fi modificate in consecinta si vor fi
retransmise.

Prestarea cerintelor care implicd interactiunea cu reprezentanti ai Achizitorului si/sau acordul
acestuia (de ex. 1n faza de analiza a solutiei propuse) se va desfasura la sediul Scolii Nationale de
Grefieri sau prin intermediul instrumentelor la distanta.

6.2. Receptia (intermediard/finald), punerea in functiune si instruirea personalului se vor realiza
la sediul Achizitorului.

7. Modalitati de platd

Plata serviciilor prestate se va realiza in doud transe, pe baza facturii emise de catre Prestator,
astfel:

o prima transd, reprezentand 50 % din pretul contractului, se va achita la finalul etapei nr. 2, sub
conditia semnadrii de catre ambele parti a procesului-verbal de receptie intermediara, in termen de
maximum 30 de zile de la data primirii facturii;

o a doua transa, reprezentand restul de 50% din pretul contractului, se va achita la finalul etapei
nr. 3, sub conditia semnarii de ambele parti a procesului-verbal de receptie finala, in termen de
maximum 30 de zile de la data primirii facturii.

Pretul serviciilor de mentenantd si garantie a produsului este inclus in pretul contractului, achitat
conform celor mai sus-mentionate.

8. Documentele contractului
8.1. Documentele contractului sunt:

» prezentul Tnscris;

» Anexanr. 1 - caietul de sarcini;

» Anexanr. 2 - oferta financiara;

» Anexanr. 3 - oferta tehnica;
8.2. In cazul in care, pe parcursul executirii contractului se constati ci anumite elemente ale
propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor prevazute in caietul de sarcini,
prevaleaza prevederile caietului de sarcini.
8.3. Toate Anexele sunt parte integranta din contract.

9. Caracterul confidential al contractului

9.1. O parte contractantd nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:

a. de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate Th Tndeplinirea contractului;
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b. de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a
contractului, Tn alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.
9.2. Dezvaluirea oricarei informatii fatd de persoanele implicate in indeplinirea contractului se va
face confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii
contractului.
9.3. Prestatorul se obliga sa nu divulge, direct sau indirect, vreunei terte persoane, continutul
documentelor la care a avut acces in cadrul activitatilor presupuse de prezentul contract.
9.4. O parte contractantd va fi exoneratd de raspunderea pentru dezvaluirea de informatii
referitoare la contract, daca:
a. informatia era cunoscuta partii contractante inainte ca ea sa fi fost primita de la cealalta
parte contractanta;
b. informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti
contractante pentru asemenea dezvaluire; sau
C. partea contractanta a fost obligatd in mod legal sa dezvaluie informatia.
9.5. In cazul incalcarii obligatiilor de confidentialitate, cu exceptia cazurilor mentionate la
punctul 9.4., partea lezata va avea dreptul la despagubiri proportionale cu prejudiciul suferit.

10. Drepturi de proprietate intelectuali

10.1. Orice rezultate sau drepturi legate de acestea, inclusiv drepturi de autor si/sau orice alte
drepturi de proprietate intelectuald si/sau industriald, obfinute in executarea sau ca urmare a
executarii acestui contract, cu exceptia cazurilor in care astfel de drepturi sunt preexistente
contractului, precum si a drepturilor de autor referitoare la toate serviciile prestate n acest
contract, vor fi proprietatea Achizitorului, asa cum sunt mentionate in caietul de sarcini si
propunerea tehnica, anexe la prezentul contract, pe care le poate utiliza, publica, transfera sau
dispune de ele in orice fel, dupa cum considera necesar, fara nici un fel de limitare geografica sau
de alta natura.

11. Obligatiile prestatorului

11.1. Prestatorul se obligd sd realizeze serviciile conform contractului cu profesionalismul,
eficienta, promptitudinea si diligenta cuvenite angajamentului asumat, la standardele si
performantele solicitate prin caietul de sarcini.

11.2. Prestatorul are obligatia, conform caietului de sarcini si a ofertei tehnice de a finaliza
serviciile ce fac obiect al contractului, in termenele stabilite la art. 6.

11.3. Daca pe parcursul indeplinirii contractului intervin circumstante, neimputabile
Prestatorului, care il pun pe acesta n imposibilitatea de a respecta termenele de prestare, acesta
are obligatia de a notifica Achizitorul cu privire la acest lucru, in termen de 24 ore. In afara
cazului in care Achizitorul acceptd, in scris si expres, revizuirea acestora, pe baza justificarilor
furnizate de catre Prestator, orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul Achizitorului
de a pretinde Prestatorului ca penalitati o suma echivalenta cu 0,1% din pretul contractului,
pentru fiecare zi de intarziere, pana la indeplinirea obligatiilor, Prestatorul fiind de drept in
intarziere.
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11.4. In perioada de testare a aplicatiei, Prestatorul are obligatia s remedieze problemele aparute
(bug-uri, functionalitati implementate defectuos care prezinta blocaje/scaderi de performanta in
conditii de exploatare etc). Achizitorul va instiinta de indata prestatorul cu privire la acestea.
Prestatorul se obliga remedieze problemele aparute in urmatoarele termene:

- disfunctionalitati critice (incidente care afecteaza intreg sistemul, iar activitatea nu mai poate
continua) - timp de raspuns 4 ore de la notificare, timp de remediere 1 zi lucratoare;

- disfunctionalitati semnificative (activitatea se desfasoara cu greutate) — timp de raspuns 8§ ore de
la notificare, timp de remediere 3 zile lucratoare ;

- disfunctionalitati moderate (activitatea are o degradare moderata a calitatii oferite) — timp de
raspuns 16 ore de la notificare, timp de remediere 5 zile lucratoare;

- disfunctionalitdti minime (impedimente minore) — timp de raspuns 3 zile lucratoare, timp de
remediere 7 zile lucratoare.

11.5. In perioada de instruire in legiturd cu administrarea aplicatiei, Prestatorul se obliga s
instruiasca 2-3 persoane, intr-o sesiune de aproximativ 3 ore, in vederea asigurarii tuturor
operatiilor legate de administrarea aplicatiei. In perioada de instruire a personalului cu privire la
utilizarea aplicatiei, Prestatorul se obliga sa asigure instruirea, intr-o sesiune de aproximativ 3
ore, a unui numar total de maximum 10 persoane.

11.6. Prestatorul se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor, sd asigure resursele umane,
materialele, echipamentele si orice alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitiva, cerute
de si pentru executarea contractului, In masura 1n care necesitatea asigurdrii acestora este
prevazuta in contract sau rezultd din contract ori se poate deduce in mod rezonabil din contract,
astfel incat sd se asigure derularea eficientd a activitatilor. Prestatorul este raspunzator atat de
siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului
folosit Tn realizarea obiectului contractului.

11.7. Pentru remedierea problemelor aparute (bug-uri, functionalititi implementate defectuos
care prezinta blocaje/scaderi de performanta in conditii de exploatare etc), Prestatorul se obliga,
conform caietului de sarcini s1 ofertei tehnice, sd asigure o perioada de garantie si mentenanta,
care va fi inclusa in pretul contractului, respectiv 1 an de la receptia finala.

11.8. Pe toatd perioada de garantie si mentenantd a aplicatiei, Prestatorul se obligd sa remedieze
problemele aparute (bug-uri, functionalitati implementate defectuos care prezintd blocaje/scaderi
de performanta in conditii de exploatare etc). Achizitorul va instiinta de indata prestatorul cu
privire la acestea. Prestatorul se obligd remedieze problemele aparute in urmatoarele termene:

- disfunctionalitati critice (incidente care afecteaza intreg sistemul, iar activitatea nu mai poate
continua) — timp de raspuns 4 ore de la notificare, timp de remediere 1 zi lucratoare;

- disfunctionalitati semnificative (activitatea se desfasoara cu greutate)— timp de raspuns 8 ore de
la notificare, timp de remediere 3 zile lucratoare;

- disfunctionalitati moderate (activitatea are o degradare moderata a calitatii oferite) — timp de
raspuns 16 ore de la notificare, timp de remediere 5 zile lucratoare;

- disfunctionalitdti minime (impedimente minore) — timp de raspuns 3 zile lucratoare, timp de
remediere 7 zile lucratoare.
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11.9. Orice intarziere in indeplinirea obligatiei stipulate la art. 11.8. da dreptul Achizitorului de a
pretinde ca penalitdti o suma echivalentd cu 0,1% din pretul contractului, pentru fiecare zi de
intarziere, pana la remedierea problemelor aparute, prestatorul fiind de drept in intarziere.

11.10. In situatia in care, in termen de 30 zile de la instiintare, Prestatorul nu isi indeplineste, sau
indeplineste intr-un mod defectuos, obligatiile stipulate la art. 11.8., Achizitorul este indreptatit
sa solicite si sa primeasca de la Prestator daune-interese egale cu pretul contractului, prestatorul
fiind de drept Tn Tntarziere.

11.11. La finalizarea aplicatiei ce face obiectul contractului pana la semnarea procesului-verbal
de receptie finald a aplicatiei, Prestatorul va preda Achizitorului: codul sursd al aplicatiei, n
format electronic, kit-ul de instalare, celelalte livrabile si drepturile de autor aferente acestora.
Toate drepturile de autor legate de informatiile stocate in baza de date, template-ul aplicatiei si
elementele vizuale apartin Achizitorului.

11.12. In cazul aparitiei unor probleme (bug-uri, functionalitati implementate defectuos care
prezintd blocaje/scdderi de performantd in conditii de exploatare etc), induntrul perioadei de
garantie prevazuta la art. 11.7., pentru fiecare modificare, codul sursa al aplicatiei, kit-ul de
instalare, celelalte livrabile si drepturile de autor aferente acestora vor fi predate Achizitorului in
forma actualizata.

11.13. Prestarea serviciilor, care implica interactiunea cu reprezentanti ai Achizitorului si/sau
aportul acestora (de ex. analiza), se va desfasura la sediul SNG sau prin intermediul
instrumentelor la distanta.

11.14. Prestatorul se obligd sd despagubeasca, sa protejeze si sa apere, pe cheltuiala proprie,
Achizitorul si personalul acestuia impotriva oricaror reclamatii si actiuni 1n justitie sau orice alte
cereri formulate de terti si/sau daune, costuri, taxe precum si cheltuieli de orice natura aferente,
cauzate de orice act sau omisiune a Prestatorului Tn executarea contractului, inclusiv ca urmare a
incalcarii de catre Prestator sau personalul acestuia a prevederilor legale in vigoare ori drepturilor
de autor, ori altor drepturi de proprietate intelectuald sau industriald ale unor terte persoane.

11.15. Ulterior finalizarii perioadei de mentenanta si garantie inclusa in contract, Achizitorul va
putea solicita Prestatorului servicii de mentenanta, adaptari la modificarile legislative, mici
modificari in fluxurile institutiei, extensii sau upgrade-uri ale aplicatiei, Tn limita numar de
maxim de 100 de ore anual, cu o valoare totald de maxim 15% din valoarea contractului
(eventual, ajustatd cu indicele de inflatie).

12. Obligatiile achizitorului

12.1. Achizitorul se obligd sa achite pretul serviciilor prestate, obiect al contractului, in conditiile
prevazute in prezentul contract.

12.2. Achizitorul va accepta la platd serviciile prestate in termenele si la standardele de calitate
convenite prin prezentul contract.

12.3. Achizitorul va pune la dispozitia Prestatorului orice facilitati si/sau informatii necesare in
vederea indeplinirii contractului, sub conditia respectarii prevederilor art. 9.

13. Sanctiuni pentru neindeplinirea obligatiilor
13.1. Neindeplinirea, indeplinirea cu intarziere sau intr-un mod defectuos de catre Prestator a
oricarora dintre obligatiile contractuale, conferd Achizitorului dreptul de a considera contractul
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reziliat de drept, Prestatorul fiind de drept in intarziere, fard nicio formalitate prealabila si fara
interventia instantei de judecata, precum si dreptul de a pretinde plata de daune-interese egale cu
pretul contractului.

13.2. In cazul in care Prestatorul executi cu intarziere obligatiile asumate prin contract, iar
achizitorul nu opteaza pentru rezilierea de drept a contractului, atunci Achizitorul are dreptul de a
calcula si solicita ca penalitati o suma echivalenta cu 0,1% din pretul contractului, pentru fiecare
zi de Intarziere, pana la indeplinirea obligatiilor asumate, Prestatorul fiind de drept in intarziere.
13.3. Tn cazul in care Achizitorul nu onoreaza facturile fiscale emise in conformitate cu
prevederile prezentului contract, in termenele prevazute in contract, Prestatorul are dreptul de a
calcula si solicita, ca penalitati, o suma echivalenta cu 0,01% din suma restanta, pentru fiecare zi
de intarziere, pana la indeplinirea obligatiei de plata.

13.4. In cazul intarzierilor la platd din cauze independente de vointa Achizitorului, de exemplu,
alocatii bugetare insuficiente, neacordarea acestora sau rectificarea bugetara, art. 13.3. nu se
aplica.

13.5. Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul, printr-o notificare scrisa,
adresata Prestatorului, in conditiile art. 123 si urm. din Legea nr. 85/2014 privind procedurile de
prevenire a insolventei si de insolventd, in situatia in care Prestatorul intrd in insolventa.

13.6. Partile contractante sunt raspunzatoare pentru respectarea obligatiilor in domeniile
mediului, social si al relatiilor de munca.

14. Ajustarea pretului contractului

14.1. Pentru serviciile prestate, plata datoratd de Achizitor, Prestatorului este cea precizata in
oferta financiara a Prestatorului.

14.2. Pretul contractului este ferm si, sub nicio formd, nu se ajusteazd pe toatd perioada de
derulare a acestuia.

15. Cesiunea
15.1. Prestatorul are obligatia de a nu transfera, total sau partial, obligatiile asumate prin
prezentul contract fara acordul prealabil scris al Achizitorului.

16. Incetarea si desfiintarea contractului

16.1 Contractul poate Tnceta:

a) la expirarea perioadei pentru care a fost incheiat;

b) prin acordul partilor;

¢) prin reziliere unilaterald, la solicitarea Achizitorului, in conditiile prevdzute in contract;

d) prin denuntare unilaterald de catre achizitor a prezentului contract, in termen de cel mult 30 de
zile de la aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului si
care conduc la modificarea clauzelor contractuale astfel incat indeplinirea contractului ar fi
imposibila. In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru
partea din contract Indeplinit pana la data denuntarii unilaterale a contractului ;

e) pentru cauza de nulitate;

f) pentru alte cauze prevazute de legislatia in vigoare.
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16.2. Cazuri specifice de incetare a contractului:

Achizitorul are dreptul de a denunta unilateral contractul in urmatoarele situatii:

a) prestatorul se afla, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile care ar fi
determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-167 din Legea nr.
98/2016;

b) contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit prestatorului, avand in vedere o incalcare grava a
obligatiilor care rezultd din legislatia europeand relevanta si care a fost constatatd printr-0
decizie a Curtii de Justitie a Uniunii Europene.

17. Forta majora si cazul fortuit

17.1. Forta majora se constatd de catre o autoritate competenta.

17.2. Cazul fortuit se confirma de catre debitorul aflat in imposibilitate fortuitd de executare a
obligatiei.

17.3. Forta majora si cazul fortuit exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor
asumate prin prezentul contract, pe toata perioada in care acestea se manifesta.

17.4. indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore si a cazului
fortuit, fara a prejudicia insa drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

17.5. Partea contractantd care invoca forta majord/cazul fortuit are obligatia de a notifica
celeilalte parti, imediat si In mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care ii stau la
dispozitie in vederea limitarii consecintelor.

17.6. Daca forta majora si cazul fortuit actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai
mare de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti Tncetarea de plin drept a
prezentului contract subsecvent, fara ca vreuna din parti sd poatd pretinde celeilalte daune-
interese.

18. Receptie si verificari

18.1. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din oferta tehnica si din caietul de sarcini, avand 1n acest sens
drept de acces la orice documente considerate necesare.

19. Conflictul de interese

19.1. Partile se obligd sa intreprindd toate diligentele pentru evitarea conflictului de interese,
astfel cum acesta este definit si reglementat in legislatia nationala si europeana.

19.2. Pe durata derularii contractului, partile se obligd sd se informeze reciproc, in termen de
maxim 3 (trei) zile lucratoare de la luarea la cunostintd, in legdtura cu orice situatie care da sau
este posibil sd dea nastere unui astfel de conflict.

19.3. Orice conflict de interese care apare In decursul executdrii contractului trebuie notificat fara
intarziere catre Achizitor.

20. Solutionarea litigiilor
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20.1. Achizitorul si Prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau 1n legatura
cu indeplinirea contractului.

20.2. Daca Achizitorul si Prestatorul nu reusesc sd rezolve in mod amiabil o divergenta
contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze de catre instantele judecatoresti
din Romania.

20.3. Prezentul articol nu aduce atingere si nu ingradeste in niciun fel, dreptul achizitorului de a
rezilia unilateral, in mod direct contractul in conditiile prevazute in contract.

21. Limba care guverneazd contractul
21.1. Limba care guverneaza contractul este limba romana.

22. Comunicari

22.1. (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa
fie transmisa n scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul
primirii.

22.2. Comunicdrile Intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii in
scris a primirii comunicarii.

23. Legea aplicabila contractului
23.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania
Prezentul contract s-a incheiat in 2 exemplare, cate un exemplar pentru fiecare parte si contine

... pagini.

Achizitor, Prestator,
Reprezentant legal Reprezentant legal
Data: Data:
ELABORAT AVIZAT
Responsabil achizitii Responsabil verificarea juridica
Semnatura: Semnatura
Data: Data
ELABORAT AVIZAT
Responsabil DFPC Directorul DEFA
Semnatura: Semnatura:
Data: Data:
AVIZAT CFPP APROB
Director SNG
Semnatura:
Data:
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